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關於投資者及理財教育委員會

投資者及理財教育委員會(投委會)於����年成立，是專責帶領香港金融理財知識和能力發展的公營機
構，並獲四家金融監管機構及教育局支持。投委會透過消費者教育平台「錢家有道」推廣及提供免費
和持平公正的理財教育資源及計劃，並帶領理財能力策略為持份者締造有利環境，從而為香港不同群
組提供更多優質的理財教育。
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投資者購買適用於售後冷靜期安排的非上市結構性投資產品，可獲得
相關保障。你可於指定期間內，行使冷靜期權利（如適用），取消買入有
關產品的交易指令或為交易平倉，並獲得退款。

Q1:	售後冷靜期適用於哪些產品？

	 售後冷靜期適用於證券及期貨事務
監察委員會（證監會）《非上市結構性
投資產品守則》所涵蓋的非上市結構
性投資產品（例如與股票、指數、商品
或信貸等掛鈎的投資產品），而其預
定年期超過一年。

Q2:	是否所有投資者均可享有售
後冷靜期的權利？

	 所有買入上述非上市結構性投資產
品的投資者，不論其年齡、投資知識
和經驗，或資產分布，均可享有售後
冷靜期的權利。

Q3:	如何行使這項權利？

	 你可於發出交易指令後一段至少有
五個營業日的指定期間內，行使冷靜
期的權利。然而，你必須取消整項（而
非部分）交易指令，或為整項（而非部
分）交易平倉。一旦行使了這項權利，
便不能撤回。

Q4:	取消交易指令或為交易平倉
後，可否取回全數投資金額？

	 在取消交易指令或為交易平倉後，你
未必可以取回全數投資金額，退款金
額將為投資本金扣除：(i)（如適用）市
值調整（包括將交易平倉或取消交易
指令所引致的解約成本），以及	 (i i )	
合理數額的手續費。退款金額將會以
投資本金為上限。你亦可獲產品分
銷商退回銷售佣金（如未計入本金額
者）。
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Q5:	何時可取回退款？

	 你一旦在售後冷靜期行使有關權利，
分銷商應盡快執行你的冷靜期指示
及將從發行人收回的退款（包括銷售
佣金），在扣除合理的行政費用後，悉
數發還給你。

Q6:	投資者可從哪些途徑了解售
後冷靜期或平倉權利？

	 如果冷靜期的安排適用於某項產品，
發行人便必須在銷售文件內清楚披
露行使冷靜期權利的機制，以及投資
者可予行使有關權利的期限。

	 銷售文件應披露須支付予投資者的
款項的釐定基準，包括或須扣除的費
用、市值調整的計算方法、解約或平
倉成本的性質，以及預期交收的模式
和時間。

	 分銷商應在銷售前或銷售過程中，向
你披露有關冷靜期的機制及行使冷
靜期權利所須扣除的行政費用。你
應清楚了解這些細節，才作出投資決
定。

Q7:	為何售後冷靜期或平倉權利
只適用於合資格的非上市結
構性投資產品，但不適用於基
金？

	 經諮詢公眾意見後，證監會認為如果
就資金鎖定期相對較長，或沒有頻密
的買賣或其他流通量提供活動的非
上市結構性投資產品，設立冷靜期或
平倉權利對投資者最為有利，因此規
定冷靜期或平倉權利適用於預定年
期達一年以上的非上市結構性投資
產品。

	 售後冷靜期不適用於獲證監會認可
的基金，因為按照現行規定，獲認可
基金已須設有定期交易日，而與投資
有關的人壽保險計劃早已須持續遵
守適用於保險產品的冷靜期規定。
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	 投資前必須了解清楚產品的特點
及風險，認真考慮該產品是否真正
適合自己才作出投資決定。

	 雖然你享有售後冷靜期或平倉的
權利，但取消交易指令或為交易平
倉所涉及的成本及費用會從退款
中扣除，因此你未必能取回全數所
付款項。

	 有提供售後冷靜期的非上市結構
性投資產品的銷售文件，會載有售
後冷靜期機制的細節。務必要求分
銷商向你披露。

重要事項
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售後冷靜期安排的圖解說明

+		ELI:	equity-linked	investment
*	如銷售佣金未計入本金額者

會否

陳先生欲購入兩年期的
股票掛鈎投資產品（ELI+）

分銷商向陳先生披露有關
該ELI的重要資料，

例如產品特點、風險及
售後冷靜期的機制

在切實可行的
範圍內盡快進行

陳先生向分銷商
發出交易指令

陳先生的投資繼續
陳先生通知分銷商就整項
交易指令行使冷靜期權利

（而非部分交易指令）

陳先生收取的退款總額 =
 投資本金
 ﹣市值調整
 ﹣手續費
 + 銷售佣金*

陳先生可在最少五個營業日內，
決定會否行使冷靜期的權利

分銷商盡快執行
陳先生的指示

會否行使冷靜期的權利？
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